RELATORIO DE MISSAO INTERNACIONAL

TITULO:
XXII Foro Iberoamericano de Sistemas de Garantia e Financiamento para as
MPMEs

2. OBJETIVO:

O SEBRAE vem desempenhando um papel importante como indutor da criacao
de mecanismos de garantia para 0s pequenos negdécios, inicialmente com o
FAMPE e posteriormente estimulando o desenvolvimento de Sistemas
Mutualistas de Garantia de crédito, com participacdo também empresarial, ndo
se limitando apenas a aporte de recursos de origem publica.

Dada a importancia atribuida ao Brasil no contexto dos Sistemas de Garantias
de Crédito em atuacao na América Latina, a REGAR convidou o SEBRAE para
participar na 222 edicdo do Férum Ibero-americano de Sistemas de Garantia de
Crédito e Financiamento para MPE, tendo a seguinte participacao:

o Apresentacdo sobre os dados evolutivos do FAMPE, as estratégias de
expansao e vinculacdo do FAMPE as acdes de crédito orientado; sobre
a evolucéo da Rede Brasileira de Sociedades de Garantia de Crédito, e
sobre os sistemas de garantias no Brasil.

3. PERIODO DA MISSAO: 4. DATA DO RELATORIO:

27 a 30 de setembro de 2017 03/10/2017

5. PARTICIPANTES:

Magaly Tania Dias de Albuguerque — gerente adjunta da Unidade de
Acesso a Servigos Financeiros, SEBRAE Nacional.

Técnicos das unidades de acesso a servicos financeiros dos SEBRAE: Flavio
Locatelli - Parana, Alanni de Lacerda Barbosa de Castro - Minas Gerais e Silvia
Carvalho — Santa Catarina.

Gerente da area de comércio exterior e fundos garantidores do BNDES — Ciro
Magalh&es de Melo Jorge

Liderancas das Sociedades de Garantia de Crédito

A delegacéao brasileira, contou com cerca de 20 participantes.

6. JUSTIFICATIVA:

A Unidade de Acesso a Servigos Financeiros tem a missdo de prover
conhecimento, inteligéncia e mecanismos para 0 acesso dos pequenos
negécios a servicos financeiros e capital empreendedor, por meio de
articulagdo com o sistema financeiro.




A atuacdo do SEBRAE em Sistemas Garantidores de Crédito tem por escopo a
falta de garantias reais - uma das principais dificuldades enfrentadas pelos
pequenos negoécios na busca por um financiamento bancario. Pesquisa sobre
Financiamento dos Pequenos Negocios, realizada pelo SEBRAE em 2016 -
apontam as principais dificuldades para o acesso a um financiamento bancario,
22% dos entrevistados apontam a falta de garantias reais e 20% relatam a falta
de avalista/fiador.

Mediante este cenario, estdo sobre nossa responsabilidade dois instrumentos
de apoio aos pequenos negocios: Fundo de Aval para Micro e Pequenas
Empresas— FAMPE e as Sociedades de Garantias de Crédito — SGC.

O FAMPE tem como objetivo apoiar pequenos negdcios no processo de busca
e acesso a financiamento bancério, sendo avalista complementar de operacfes
de crédito junto a instituicbes financeiras conveniadas. O Fundo garante até
80% de um financiamento bancario, limitado a um determinado valor, conforme
0 porte empresarial e a modalidade de crédito. Outros limites encontram-se
disponiveis no regulamento operacional.

O patrimbnio é exclusivo do SEBRAE, sendo definido e utilizado conforme
Regulamento Operacional aprovado em Conselho Deliberativo Nacional (CDN).
O FAMPE garante a inadimpléncia de carteira de uma determinada instituicao
financeira conveniada ao limite de 7%.

O FAMPE € o unico fundo garantidor de crédito brasileiro que tem atuacdo
especifica em pequenos negdcios enquadrados na Lei Geral das MPE, sendo
15% Microempresas (ME) e 85% Empresas de Pequeno Porte (EPP).

Outro instrumento de garantia complementar apoiado pelo SEBRAE sdo as
Sociedades de Garantias de Crédito (SGC), que foi intensificado com a
chamada publica n.° 03/2008, cujo papel foi despertar o interesse da sociedade
civil organizada para a criagdo de um modelo de garantias mutualista. Assim
como o Fampe, visa suprir a auséncia ou insuficiéncia de garantias no acesso
pelos pequenos negocios ao crédito.

As SGC sao associacOes de carater privado, cujo objetivo € complementar as
garantias exigidas aos seus associados em apoio as suas operacoes de crédito
junto do sistema financeiro. Além disso, podem também fornecer aval técnico,
comercial e assessoria financeira.

Assim sendo, o relacionamento do SEBRAE com entidades internacionais é
estratégico, pois este networking com varias instituicdes e inimeros programas
de apoio as micro e pequenas empresas no mundo, que tiveram origem em
células das instituicbes financeiras nacionais, ou pelo menos, desenvolveram
estreita relacdo entre servicos de desenvolvimento empresarial e o
financiamento dos pequenos negocios sdo relevantes para as atividades de
captacdo de informacgbes, desenvolvimento de produtos de inteligéncia,




estratégias de disseminacéo e avaliacdo da aplicacdo sob a responsabilidade
da Unidade.

Ao longo do tempo quatro principais entidades internacionais se destacaram:
Associacdo Latino Americana de Instituicbes Financeiras para o0
Desenvolvimento (ALIDE), Rede Ibero Americana de Garantias (REGAR),
Associacdo Latino Americana de Instituicbes de Garantias (ALIGA) e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID).

O SEBRAE possui um duplo e fundamental papel na relagdo com essas
entidades. Por um lado, promove e induz a inovacdo de instrumentos de
acesso a servigos financeiros com projetos e atividades experimentais
apoiadas por instituicoes e profissionais vinculados a essas entidades. Por
outro lado, atua como protagonista na interlocu¢cdo de temas de interesse
regional dos pequenos negocios, NOS quais possui expertise, quer seja na
condicao de referéncia quer seja no acumulo de aprendizados fruto de
intervencdo da cooperacdo internacional ou de ensaios domésticos. Além
disso, essas entidades proporcionam um inigualavel canal de relacionamento
com instituicdes na regiao.

7. PRINCIPAIS CONTATOS ESTABELECIDOS

Nome Cargo/Instituicao E-mail
Melina Barba Directora Nacional | mmbarba@produccion.com.ar
Competitividad PYME /
Ministerio de
Produccion

Presidencia de la
Nacion — Argentina

Juan Sebastian | Profesional de Analisis | Juan.flechas@fng.gov.co
Flechas Empresarial do FNG —
Fondo Nacional de
Garantias S.A. -

Colébmbia
Javier Mauricio | Gerente de | Javier.manrique @fng.gov.co
Manrique Ruiz Operaciones do FNG —

Fondo Nacional de
Garantias S.A. -

Coldémbia
Alejandra  Suérez | Subdirectora de Apoyo | Alejandra.suarez@fng.gov.br
Bermeo Empresarial do FNG —

Fondo Nacional de
Garantias S.A. -
Colémbia

Jairo Tiusaba Ejecutivo principal | jtiusaba@-caf.com
Desarrollo Productivo y
Financiero da CAF -
Banco de Desarrollo
de Amércia Latina




Ingrid Duran Garay | Gerente  del  Fondo | Ingrid.duran@bandesal.gob.sv
Savadorefio de
Garantias —
BANDESAL

Andrea Gandolfo Gerente General da | agandolfo@ande.org.uy
ANDE -  Agencia
Nacional de Desarrollo

8. ATIVIDADES REALIZADAS

Participacéo no 1° dia do evento (28/09) em horério integral que teve por inicio
as 09h e término por volta das 19h.

Participacdo no 2° dia do evento (29/09) em horario integral que teve por inicio
as 09h e termino por volta das 19h30, sendo que neste dia proferi a palestra
“SEBRAE Y LOS SISTEMAS DE GARANTIA DE CREDITO EN BRASIL”.

Realizacdo de networking durante todo o evento, com maior énfase apds a
palestra.

9. SUGESTOES/PROXIMOS PASSOS

A préxima edicdo do Férum sera realizada nos dias 18 e 19 de outubro de
2018, na cidade do Porto - situada no norte de Portugal e distante 313
quildmetros de Lisboa.

A patrticipacdo do SEBRAE nestes féruns é estratégico e vem ao encontro da
parceria firmada com a Rede lIbero-americana de Garantia por meio da
formalizacdo de um Memorando de Entendimento (MOU), instrumento que
regula as atividades de cooperacgédo entre o0 SEBRAE e instituicdes de ambito
internacional, aprovado por meio da Resolucdo CDN 396/2013, e que as acles
de cooperacao previstas sao:

a) Promover cooperacdo mutua e apoio no desenvolvimento de capacidades
técnicas de cada instituicdo, através da qualificacdo de profissionais para
melhor compreensao do tema e assertividade na tomada de decisao;

b) Promover a producdo e a disseminacdo do conhecimento, compartilhar
informacdes relevantes e melhores praticas com relacdo aos sistemas de
garantias e temas pertinentes aos pequenos negocios;

c) Incentivar o intercambio de delegacfes empresariais com vistas a promover
a cooperacao e o desenvolvimento dos sistemas de garantias;

d) Incentivar o intercambio de delegac¢des de instituicbes publicas com vistas a
promover a cooperacdo e o0 desenvolvimento dos sistemas de garantias no
ambito das politicas publicas;

e) Divulgar os termos da cooperacdo da forma mais ampla possivel, incluindo a
divulgacéo via internet, para a qual estabelecerdo os meios mais adequados
para isso.




10. CONCLUSAO E APRENDIZAGEM PARA O SEBRAE

As apresentacdes e experiéncias de diversos paises foram enriquecedoras - ao
todo foram 36, das quais 24 assisti, uma vez que no dia 29, a tarde, foram
realizadas apresentagdes simultaneas: Grupo A e Grupo B e Taller 1 e Taller 2,
nos obrigando a fazer escolhas. No entanto todas as 36 apresentacdes estao
salvas na area da UASF.

Frente aos paises europeus nossos sistemas encontram exemplos e
oportunidades para aprimorarem-se, enquanto que frente aos paises
latinoamericanos somos fornecedores de boas préaticas e resultados que se
destacam.

11. DEPOIMENTO DO TECNICO DO SEBRAE ESPECIALISTA NO TEMA DA MISSAO

O XXl Foro Iberamericano de Sistemas de Garantia e Financiamento das
MPMEs, ocorrido em Bogota/Colémbia, nos ultimos dias 28 e 29 de setembro,
teve a participacdo de 300 representantes de mais de 25 paises, mais de 35
entidades, tendo representantes convidados dos paises: Taiwan, Canada e
Austria. O tema deste ano teve por base a inovacdo como eixo central, uma
vez que temos uma conjuncdo de elementos como a conectividade global, a
inteligéncia artificial, o blockchain e as novas formas de interagdo social que
estdo modificando a maneira como se conduz os negécios financeiros no
mundo atual. Neste cenario torna-se imperativo para as entidades, presentes
no evento, inclusive o Sistema SEBRAE, em agregar as suas atividades novos
esquemas que permitam identificar as oportunidades e 0s riscos que emergem
com as nhovas tecnologias, seja com as novas formas de financiamento
alternativo, com modelos disruptivos que nascem do desenvolvimento de
empresas financeiras ndo bancarias — as Fintechs, os novos esquemas de
financiamento que facilitam o acesso ao crédito a populacbes até agora
restringidas.

12. ANEXO(S)

I - CONTATOS REALIZADOS

Nome Cargo/Instituicao E-mail
Melina Barba Directora Nacional | mmbarba@produccion.com.ar
Competitividad PYME /
Ministerio de
Produccion

Presidencia de la
Nacion — Argentina
Juan Sebastian | Profesional de Analisis | Juan.flechas@fng.gov.co
Flechas Empresarial do FNG —
Fondo Nacional de
Garantias S.A. -
Colémbia

Javier Mauricio | Gerente de | Javier.manrique@fng.gov.co




Manrique Ruiz Operaciones do FNG —
Fondo Nacional de
Garantias S.A. —

Coldémbia
Alejandra  Suérez | Subdirectora de Apoyo | Alejandra.suarez@fng.gov.br
Bermeo Empresarial do FNG —

Fondo Nacional de
Garantias  S.A. —
Colémbia

Jairo Tiusaba Ejecutivo principal | jtiusaba@caf.com
Desarrollo Productivo y
Financiero da CAF -
Banco de Desarrollo
de Amércia Latina
Ingrid Duran Garay | Gerente del  Fondo | Ingrid.duran@bandesal.gob.sv

Savadorefio de
Garantias —
BANDESAL
Andrea Gandolfo Gerente General da | agandolfo@ande.org.uy
ANDE -  Agencia

Nacional de Desarrollo

Anexo Il - REGISTRO FOTOGRAFICO

Minha apresentacdo no Quarto Painel sobre “Los Sistemas de Garantia
Iberoamericanos en un Entorno de Cambio Tecnologico Y Social’, dia
29/09/2017.

GARANTIA DE CREDITO EN BRASIL

(BNDES - Banco

EGl - Fondo de Garantia para Inversiones
de Dx

Momento da nossa palestra cujo tema foi “SEBRAE Y LOS SISTEMAS DE GARANTIA
DE CREDITO EN BRASIL®




Magaly Tania Dias de Albuquerque
Gergnte Adjunta Unidade Acessoa
Servicos Financeiros UASF SEBRAE

Quarto painel sobre “Los Sistemas de Garantia Iberoamericanos en un Entorno
de Cambio Tecnologico Y Social’, dia 29/09/2017, com o0s seguintes
participantes:

Palestrante Instituicao/Pais
Jose Rolando Alvarez Presidente da CESGAR e IBERAVAL
(moderador)
Beatriz Freitas Presidente ~ do SPGM - S!STEMA
PORTUGUES DE GARANTIA MUTUA -
Portugal

Mario de la Vega Escamilla Diretor de Produtos da NAFIN — México

Eduardo Vasquez Kunzé Chefe de Relagbes Institucionais
Associacdo Latinoamericana de Instituicbes
Financeiras para o Desenvolvimento -
ALIDE

Magaly Tania Dias de | Gerente Adjunta da Unidade de Acesso a
Albuquerque Servigos Financeiros do SEBRAE/NA




Grupo de brasileiros representantes das 13 Sociedades de Garantias de Crédito, do
Sistema Cooperativo Brasileiro, do BNDES, do Ministério do Trabalho, dos SEBRAE
MG, PR e NA.

Foto com Ciro Magalhdes de Melo Jorge — Gerente de Comércio Exterior e Fundos
Garantidores do BNDES, Alanni de Lacerda Barbosa de Castro — Unidade de Acesso
a Servigcos Financeiros do SEBRAE/MG, Pablo Pombo Gonzales — Secretario Técnico
da REGAR — Red Iberoamericana de Garantias, Magaly Tania Dias de Albuguerque —




Gerente Adjunta da Unidade de Acesso a Servicos Financeiros do SEBRAE/NA, Maria
AareC|da Rosa Vital Brasil Bogado Consultora Externa e seu marido Luiz Bogado.
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Daniel Arango Angel
Viceministro de Desarrollo
Empresarial Ministerio de
Comercio, Industriay
Tunsmo

Primer Panel

Pablo Pombo Gonzalez
Secretario Técnico REGAR

Pramita Moni SenGupta
Senior Financial Sector
Specialist at The World Bank

Ricardo Avila Pinto
| Director del Diario Portafolio

Javier Diaz Fajardo
Vicepresidente Comercial
Bolsa de Valores de

Colombia

Guarantee Insuons Coordinator
(GNGI - Global Network of Guarantee
Insfiions

Bemhard Sagmeister
Managing Drecorof Ausiia
Wtschaftssenice Geselschaf mbH —aws
(Ausia), Chafman European Associon

o
AECM (UE)

!

I

Juan Carlos Duran Echeverri Ining Wiadawsky B
H Irvin laws} r
Presidente del FNG N/ MIT and Imperial Colege, VP Emerius,
3 l IBM—MIT University of Chicago
|

“Factores Claves para un Nuevo Entorno en los Sistemas de Garantia "

Matthew Gamser Kris Boschmans

CEO, SME Finance Forum Policy analyst at OECD, Centre for

Intemational ||;Igm Entrepreneurship, Small and
Medium-sized Enterprises (SMEs)

World Bank Group & Local Development (CFE)

y Jonathan Malagon
Vicepresidente Técnico Asobancaria

[ Jairo Tiusaba
s Director de Politicas Publicas
y Competitividad - CAF

Yun-sen Jiang

Raymond Boutin
J"e:;m o : Intemaional
EVP of Guarantee Administration Division

&l 4
FADQDI, en Hati SYFAAHy en Colombia
PASAC




"Los Sistemas de Garantia Iberoamericanos en un Entorno de Cambio Tecnologico y Social”

! Eduardo Vasquez Kunzé
Jose Rolarg)dg Alvarez Jefe de Relaciones Insitucionales de la Asociacion
eF IM'BERAV[eAL SGAR Latinoamericana de Insfituciones Financieras
o 4 para el Desamollo ALIDE

“Pnnctpalet Novedades, Iniciativas, Mejores Practicas, Informes y/o Estudios
sobrelosS:skmasdeGaﬁnﬂalbemamermmsM(i 2017”

Jorge Eduardo Soto Mejia
B = (" i Vicepresidencia Garantias
Jess Prieto Sacristan 4 9
CREA y Riesgos Agropecuarios
0 . FAG-FINAGRO

Director de Afencion ; ! g ‘ Pedro Pisonero
Corporativa e Intermediarios ¥ Je,ede - Direcor General de IBERAVAL, SGR CESGAR

Financieros de FIRA

Luz Stella Lozano Chona
Directora Deneral Adiunta SHF

“Principales Novedades, Iniciativas, Mejores Précticas, Informes y/o Estudios sobre
los Sistemas de Garantia Iberoamericanos 2016 - 2017”

Miguel Arango
Ejecutivo Principal de Paula Bibini
Reforma Financiera para ’ aula Bibini ) Antoni
ises i = / . Vicepresidente de Garantzar fonio Gaspar
« los paises miembro de CAF 4 . Administrador SPG’I?Aa

CiroMagalhdes M. orge s Jonyfe Far : 228 Flavio Locatell
Pertee AR DEPOCENDES g 5 ‘ i / Coordinador de Accesoa
e o y Senvicios Financieros SEBRAE




Tallor s Trabajo 01 "La Meicitn do a Adiconalidad a Sostenibfidad y
aranta

el Impacto en los Sistemas de G

Pedro Pisonero
Dreclor General de BERAVAL
SGR Direclor General de FIRA

Marco Paulo Salvado Neves
Administrador Ejecutivo CPGM Alessandro Bozzo

. : Diego Javier Rodriguez
JDNMQ.,"WIAQ"'“ de Inteli Gerente de Planeacon y Riesgos FNG
Avifical, SA AIS

Leticia Calloia

Ejecutivo comercial, Sistema
- | Nacional de Garantias para
PYMES (SiGa)

Ingrid Duran
Gerente del Fondo
Salvadoreio de Garantia

Vicky de Mejias
Gerente General de GyS, SGR

DADOS DO AUTOR SEBRAE

Magaly Téania Dias de Albuquerque
Gerente Adjunta da Unidade de Acesso a Servigos Financeiros
SEBRAE Nacional



