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E com satisfacdo que apresentamos o Caderno de Subsidios para a Missdo Insead
Franca 2017, referente a participagdo da Diretora Técnica do Sebrae, Heloisa
Meneses, no Programa de Gestao Avancada (PGA).

O Programa é ofertado em trés modulos pela Fundacao Dom Cabral (FDC), em
Belo Horizonte, Minas Gerais (Modulos | e Ill, em parceria com o Instituto Europeu
de Administracdo de Empresa (Insead), em Fontainebleau, na Franca (Médulo I1),
como parte integrante do Programa de Desenvolvimento de Liderancas do Sebrae.

O Caderno apresenta informagdes sobre a logistica da missao, bem como sobre
a cidade de Fontainebleau e a Franca. Hd também informacdes sobre o Brasil e o
Sistema Sebrae.

Boa leitura e 6tima missao!

Unidade de Assessoria Institucional — Sebrae Naciona
+5561 3348-7413
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LEMBRETES IMPORTANTES

Cartdo de crédito: Habilitar para uso internacional.

Telefone celular: Habilitar para roaming internacional.

Remédios: Leve seus medicamentos, bem como a receita médica.

Bagagem: Em voos internacionais operados pela Latam, cada passageiro tem direito a duas
bagagens de até 23 kg cada na classe econémica e trés bagagens de 23kg cada na classe
executiva.

Passaporte: Tenha em maos o seu passaporte com pelo menos seis meses de validade a partir
da data de inicio da viagem. Por seguranca, leve cépia autenticada da pagina que contém os

seus dados pessoais e assinatura.

Outros documentos: Além do passaporte lembre-se de ter em maos o seguro de viagem, o
comprovante das reservas dos hotéis, bem como os bilhetes eletronicos dos voos.

Para ligar do exterior para o Brasil ou para outros paises: | + | cédigo do pais | codigo da cidade
| nimero desejado
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INFORMACOES LOGISTICAS

PLANOS DEVOO

PARTINDO DE BRASILIA
Localizador: QMPT2J
Numero do Bilhete: 957 2146296800

Data Companhia Voo Saida Chegada
BSB - Brasilia GRU - Sao Paulo
01/09 Latam JJ 3991 18h40 20h20
GRU - Séo Paulo CDG - Paris
01/09 Latam J)8108 22h35 14h45 +1
CDG - Paris GRU - Séo Paulo
17/09 Latam JJ 8101 22h55 05h45 +1
GRU - Séo Paulo GIG - Galedo
18/09 Latam JJ 3562 09h30 11h10
SEGURO SAUDE
Nome Numero Vigéncia Documento de Viagem
Heloisa Regina 550 1335738805B 3al6de 61821764668
Guimarées de setembro
Menezes
Seguradora Assist Card

Assisténcia na Franga: 00 800 0825 8803
Assisténcia no Brasil: 0800 176 133
Assisténcia em Sao Paulo: +55 11 3191 8700



DESLOCAMENTO PARA FONTAINEBLEAU

Fontainebleau se encontra a 57km de Paris e o translado entre as duas cidades pode ser feito
das seguintes maneiras:

De carro, com viagem de duracdo de aproximadamente 1h30. O custo médio do aluguel de
um carro por um dia é de 160E. O mesmo percurso pode ser feito em taxi por uma média de
155E ou em Uber por 100E.

De trem, com viagem de duracdo de aproximadamente de 40 minutos. Deve-se tomar a linha
Transilien R com destino a Montargis na Gare de Lyon, Hall 1 (imagem ao lado). O percurso
sai de Paris, passando em seguida por Melun, Bios Le Roi, Fointainebleau Foret e por fim Fon-
tainebleau Avon, com trens saindo a cada meia hora, por um valor médio de 25E.
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GARE DE LYON

Place Louis Armand

Niveau -
Level 1

Vente/Ticketing
Information
Consignes/Left luggage

Salon «Grand Voyageurs/Lounge

Objets trouvés/Lost and found
Cars Air France/Air France buses

g Location de véhicule/Car rental
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Hotéis

Endereco

Contato

Ibis Paris Torre Eiffel
Cambronne 15éme
Reserva: FPLLCPPM
2 a 3 de setembro

2, rue Cambronne
75015 Paris

+3314061 2121

Hotel Résidence Ermitage,
Parte do complexo
INSEAD Residence
3 a 16 de setembro

81 Rue Saint-Merry, porta F
Fontainebleau, 77300

+33 160724050

Ibis Paris Torre Eiffel
Cambronne 15éme

2, rue Cambronne

+33 140612121

Reserva: FPLLCPZL 75015 Paris

16 a 17 de setembro

INSEAD FONTAINEBLEAU  Endereco Contato
Europe Office Boulevard de Constance

F-77305 Fontainebleau Cedex

+33 160724000

Embaixada do Brasil
em Paris

Contato

Brazilian Embassy in Paris, France 34, cours Albert Ter 75008

Paris France

+33145616300
+33142890345
ambassade@bresil.org

Consulado Geral do Brasil em Paris

Contato

65, Avenue Franklin Delano Roosevelt 75008 Paris

+33 14561-6300

+33 680 123234
consular.cgparis@itamaraty.
gov.br
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OUTRAS INFORMACOES

PREVISAO DO TEMPO
2de 3de 4de 5de
setembro setembro setembro setembro 6de setembro 7 de setembro
Max. 25°C Max. 24°C Maéx. 23°C Max. 25°C Max. 21°C Max. 24°C
Min. 13°C Min. 13°C Min. 12°C Min. 11°C Min. 11°C Min. 12°C

Fonte: weather.com

CODIGO TELEFONICO
+33 (UIT)

FUSO HORARIO
O fuso horario oficial da Republica Francesa é GMT +1. Corresponde a 5 horas a mais em relacdo ao
horario oficial de Brasilia.

MOEDA LOCAL - CONVERSAO
1 Real - 0,27 Euro
1 Euro - 3,72 Real
1 Délar - 0,85 Euro
1 Euro - 1,18 Délares

Fonte: Banco Central do Brasil. Acessado em: 23/08/17

ELETRICIDADE
A eletricidade na Franga é de 230 Volts. O tipo de tomada utilizada é do tipo B (Voltage Valet), possuem
dois pinos paralelos redondos.

TELEFONES UTEIS

Servigo Numero
Emergéncias médicas 15 ( -
Bombeiros 18 \)

Policia 17




O Programa de Gestdo Avancada — PGA é uma parceria da Fundacdo Dom Cabral -
FDC e do Instituto Europeu de Administracdo de Empresas - INSEAD dirigida a lideres
organizacionais que se encontram na alta administracdo. Partindo de reflexdes sobre
0s movimentos globais que impactam o mundo, o Programa mergulha no debate

= da competitividade global numa era de extremos, a partir de conceitos tais como de

produtividade, velocidade e conectividade, para propor novas criagdes, inovacoes e
modelos de negdcios que contribuem para a perenidade das organizagoes.

O PGA utiliza metodologia que procura consolidar o lider como construtor do futuro
e ampliar oportunidades para o crescimento sustentavel do negdcio, transcendendo
! assim, os limites do hoje e do curto prazo. Essa metodologia parte da necessidade
de constante ampliacdo da visao cosmopolita e caminha para a releitura da visao de
d mundo, das concepcées empresariais e suas praticas organizacionais e individuais

i, Se, neste nivel estratégico, a reflexdo é fundamental, ela ndo pode vir desatrelada da

. implementacao que, ainda dentro da metodologia do PGA, se avanca para novas pos-
siveis prototipagens do negdcio a partir da andlise das praticas estratégicas — stress
test — e de lideranga — assessment e coaching.
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3 de setembro, domingo

Horario Atividade Local

18h30 Tour Pelo Campus Campus INSEAD
Fontainebleau

19h00 Coquetel de Boas-Vindas Campus INSEAD
Fontainebleau

19h30 Jantar no “Cercle” Campus INSEAD

Fontainebleau

4 de setembro, segunda-feira

Horério Atividade Local
9h00 Abertura Campus INSEAD
Fontainebleau
9h30 Construindo uma Organizacao Inovadora Campus INSEAD
Carlos Arruda Fontainebleau
13h30 Almoco Restaurante do
INSEAD
14h30 Discutindo o Futuro dos Projetos de Exceléncia Campus INSEAD
Felipe Monteiro Fontainebleau
Noite Livre Livre
5 de setembro, terca-feira
Horario Atividade Local
8h30 Licdes Aprendidas Campus INSEAD
Fontainebleau
9h00 Macro Tendéncias Campus INSEAD
Daniel Traca Fontainebleau
12h30 Almoco Restaurante do
INSEAD
14h00 Macro Tendéncias Campus INSEAD
Daniel Traca Fontainebleau
Noite Introducdo ao dia de coaching Campus INSEAD

Fontainebleau
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6 de setembro, quarta-feira

Horario Atividade Local
8h30 Coaching para o Crescimento Pessoal Campus INSEAD
IGLC Coaches Fontainebleau
13h30 Almocgo com o grupo de coaching no “La Rotonde” Campus INSEAD
Fontainebleau
14h30 Coaching para o Crescimento Pessoal Campus INSEAD
IGLC Coaches Fontainebleau
Noite Livre Livre
7 de setembro, quinta-feira
Horério Atividade Local
8h30 Processo Justo de Liderancga: o Caso Nissan Campus INSEAD
Ludo Van der Heyden Fontainebleau
12h30 Almoco Restaurante do
INSEAD
13h30 Governanca: Colaboracdo entre Membros do Conselho  Campus INSEAD
e Executivos Seniores Fontainebleau
Ludo Van der Heyden
Noite Livre Livre
8 de setembro, sexta-feira
Horario Atividade Local
8h30 Licdes Aprendidas Campus INSEAD
Fontainebleau
9h00 Desenvolvimento do Capital Emocional para a Campus INSEAD
Execucao da Estratégia Fontainebleau
Michael Jarrett
13h00 Almoco Restaurante do
INSEAD
14h00 Teste de Estresse da Execucdo da Estratégia Campus INSEAD
Quy Huy Fontainebleau
Noite Livre Livre
9 de setembro, sdbado
Horario Atividade Local
10h00 Saida do Onibus Campus INSEAD
Fontainebleau
Dia todo Visita a Regido de Borgonha Tour
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10 de setembro, domingo

Horério Atividade Local
Dia Todo Visita a Regido da Borgonha Tour
11 de setembro, segunda-feira
Horario Atividade Local
9h00 Gestao Multicultural Campus INSEAD
Erin Meyer Fontainebleau
13h00 Almoco Restaurante do
INSEAD
14h00 Caso Napoleédo Bonaparte Campus INSEAD
Felipe Monteiro Fontainebleau
15h00 Apresentacao IAA Brasil Campus INSEAD
Fontainebleau
16h00 Visita privada ao “Chateau de Fontainebleau” Chateau de

Fontainebleau

12 de setembro, terca-feira

Horario Atividade Local

8h30 Licoes Aprendidas Campus INSEAD
Fontainebleau

9h00 Julgamentos e Decisdes com Incertezas e Riscos Campus INSEAD

Enrico Diecidue Fontainebleau

13h00 Almoco Restaurante do
INSEAD

14h30 Julgamentos e Decisdes com Incertezas e Riscos Campus INSEAD

Enrico Diecidue

Fontainebleau

Noite

Livre

Livre
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13 de setembro, quarta-feira

Horério Atividade Local

8h30 Internacionalizacéo Campus INSEAD
Felipe Monteiro Fontainebleau

12h30 Saida do 6nibus para Paris “Lunch Bag” Onibus em

Fontainebleau

14h30 Férum de Negdcios sobre Internacionalizagcao Embaixada do
Brasil-Franca, organizado em colaboracédo com a Brasil em Paris
Camara de Comércio Brasileira na Franca
Emabixada Brasileira

22h00 Volta pra Fontainebleau Onibus em Paris

14 de setembro, quinta-feira

Horério Atividade Local
8h30 Dindmica da Colaboracao Multicultural Campus INSEAD
Alberto Angehm Fontainebleau
12h30 Almoco Restaurante do
INSEAD
14h00 Licoes Aprendidas Campus INSEAD
Fontainebleau
14h30 #Future of Business Excellence Campus INSEAD
Carlos Arruda, Felipe Monteiro, Javier Gimeno Fontainebleau
19h30 Jantar de Encerramento no “Chateau Bourron Marlotte” Chéateau Bourron

Marlotte

15 de setembro, sexta-feira

Horério Atividade Local
8h30 Definindo sua agenda de Lideranca Campus INSEAD
Felipe Monteiro Fontainebleau
11h30 Wrap-up Campus INSEAD
Fontainebleau
12h30 Almogo Restaurante do

INSEAD
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SOBRE A FRANCA

Politica

Capital Paris

Principais cidades Bordeaux, Grenoble, Lille, Lyon, Marseille, Nantes, Nice,
Strasbourg, Toulon, Toulouse.

Governo Republica com forma mista de Governo

Governantes Presidente Primeiro Ministro
- Emmanuel Macron - Edouard Philippe
- Partido Em Marcha! - Partido Os Republicanos
- desde 14 de maio de 2017 - desde 15 de maio de 2017

Sociedade

Nacionalidade Francesa

Populacéo total 64,61 milhdes de habitantes (MRE, 2016)

Populacédo urbana 79.5% (CIA, 2015)

indice de Desenvolvimento 0,884 + 22° de 187 (PNUD, 2015)

Humano (IDH)

Economia

Moeda Euro (€)

PIB - precos correntes USS$ 2,72 trilhdes (MRE, 2016)

PIB - crescimento anual 1,46% (MRE, 2016)

Atividade empreendedora e ambiente de negdcios

Ranking Facilidade para Fazer 230 de 190 (Relatério Banco Mundial Doing Business
Negocios 2017)

Ranking Competitividade 21°de 138 (Férum Econdmico Mundial 2017)

Ranking Empreendedorismo  13° de 137 (Instituto Global de Empreendedorismo e
Desenvolvimento - GEDI 2017)

Ranking Inovagao 110 de 128 (Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual
2016)

Presidente Primeiro-Ministro Fonte: Observatério
Emmanuel Macron Edouard Philippe Internacional Sebrae
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POLITICA

A Franca é uma republica unitdria semipresidencialista. A atual constituicao francesa foi
aprovada por referendo em 1958. O Presidente da Republica, eleito por sufragio universal
direto para mandatos de cinco anos, nomeia o Primeiro-Ministro, quem fixa o total de desp-
esas e receitas do Estado e prepara parte dos projetos de lei.

O Parlamento é composto pelo Senado e pela Assembleia Nacional. Os senadores séo eleitos
por sufragio universal indireto para mandatos de nove anos renovavel pelo voto de um terco
da maioria a cada trés anos. Os deputados sdo eleitos por sufragio universal direto.

Vale também mencionar que a Franga é membro fundador da Organizac¢do das Nag¢des Uni-
das (ONU) e um dos cinco membros permanentes do Conselho de Seguranca. Também é
um dos membros fundadores da Unido Europeia (UE), além de membro da Organizacdo do
Tratado do Atlantico Norte (OTAN), da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) e da Or-
ganizacéo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), bem como do G8 e do
G20, entre outros.

ECONOMIA

A Francga é um dos paises mais desenvolvidos do mundo. Ocupa a quinta posicdo entre as
maiores economias do mundo, sendo a segunda maior de toda a Europa. Apresenta alto
padrdo de vida, bem como elevado nivel de escolaridade publica, além de ter uma das mais
altas expectativas de vida do mundo.

O pais possui economia mista. Combina forte iniciativa privada (cerca de 2,5 milhdes de
empresas registradas) com intensa interven¢ao governamental. O governo francés mantém
consideravel influéncia sobre segmentos-chave dos setores de infraestrutura, com partici-
pacdo majoritaria em estradas de ferro, eletricidade, avides, usinas nucleares e telecomuni-
cagoes.

E a maior poténcia agricola da Uniao Europeia (UE), contabilizando % da producao agricola
comunitdria. No entanto, este setor representa apenas pequena parte do PIB francés (1,7%)
e emprega menos de 3% de sua populacéo. A atividade agricola francesa recebe subsidios
significativos, principalmente da UE. Os principais produtos agricolas franceses sao trigo,
milho, carne e vinho.

A industria francesa é muito diversificada. Seus principais setores sao telecomunicagoes,
eletrénica, automovel, aeroespacial e armamento. Contudo, a Franca estd em pleno pro-
cesso de desindustrializagao.
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O setor terciario na Franca, com destaque para servigos financeiros e bancarios bem como
o setor de seguros, representa perto de 80% do PIB francés e emprega mais de trés quartos
da populagao ativa.

Destaque-se, ainda, que a Franga é o primeiro destino turistico do mundo. Recebe, em mé-
dia, mais de 80 milhdes de turistas estrangeiros por ano.

RELACAO BILATERAIS
A Franca ocupa posicao central na formacdo cultural, intelectual e institucional do Brasil.

Além dos lagos histéricos, os dois paises também compartilham fronteira terrestre com mais
de 700 km de extensao, situada entre o Amapd e a Guiana Francesa.

A importancia das relacées franco-brasileiras foi reconhecida quando do estabelecimento
da Parceria Estratégica em 2006, com agenda de intercambio e cooperagdo centrada sobre
eixos como: didlogo politico e governanca internacional; relagées econdmicas e comerci-
ais; cooperagao nas areas de defesa, espaco, energia nuclear, desenvolvimento sustentavel;
dominios da educacao, linguas, ciéncia e tecnologia; temas migratérios e transfronteiricos; e
atuacdo conjunta em paises, em particular os africanos.

A Franca apoia a ampliagdo do Conselho de Seguranca da ONU, incluindo um assento per-
manente para o Brasil. Trata-se de importante parceiro em questdes de paz e seguranga,
desarmamento e nao-proliferacao, direitos humanos, comércio, finangas, desenvolvimento
sustentavel e mudancga do clima. O didlogo bilateral sobre essas questdes beneficia-se de
visdo compartilhada sobre o reforco do multilateralismo e do direito internacional.

Franca e Brasil apresentam visdo convergente quanto a importancia do Estado nao apenas
para o desenvolvimento econémico, mas também para a promocao da igualdade social.

Em matéria de governanca econdémica internacional, a Franca revela-se importante aliado
brasileiro ao reconhecer a necessidade de maior participacdo das poténcias emergentes e a
importancia de medidas de estimulo ao crescimento.

A relacdo de troca comercial entre os dois paises vem apresentando uma queda nos ultimos
anos. Exportacdes do Brasil para a Franca variaram em -48% entre 2011 e 2015. No mesmo
periodo, as importages brasileiras de origem francesa também tiveram queda de 18%.
Porém, mesmo com taxas decrescentes, a Franca segue como parceiro econdmico impor-
tante ao pais. Em 2015 as exportacdes francesas ao pais superaram 5,3 bilhdes de doélares,
classificando o Brasil como o 17° destino de seus produtos. A presenca de empresas franc-
esas no territorio brasileiro ajuda a explicar a intensidade das trocas comerciais entre os dois
paises. Sao quase 500 delas instaladas no Brasil.
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PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NA FRANCA
Conceito/Definicao

A Franca adota a definicdo padrdo da Unido Europeia (UE). As microempresas empregam
menos de 10 pessoas, tém um volume de negdcios anual inferior a €2 milhdes e o balanco
total anual é inferior a €2 milhdes. As pequenas empresas empregam entre 10 e 50 pessoas,
tém um volume de negdcios anual inferior a €10 milhdes e o balanco total anual é inferior
a € 10 milhoes. As médias empresas empregam entre 50 e 200 pessoas, tém um volume de
negdcios anual inferior a €50 milhdes e o balanco total anual é inferior a €43 milhdes.

De acordo com a legislacdo francesa, microempresas (trés petites entreprises — TPE) pos-
suem menos de 10 funcionarios e volume de negécios anual inferior a 2 milhées de euros;
ja pequenas e médias empresas (moyennes entreprises — MPE) possuem de 10 a 249 fun-
cionarios e volume de negdcios anual inferior a 50 milhées de euros; empresas de médio
porte (entreprises de taille intermédiaire — ETI) possuem de 250 a 4999 funcionarios; e as
grandes empresas (grandes entreprises — GE) possuem efetivo igual ou superior a 5000 fun-
cionarios.

Principais Instituicdes de Apoio aos Pequenos Negdcios

A Diretoria Geral das Empresas (DGE), vinculada ao Ministério da Economia e Industria, tem
como missdo desenvolver a competitividade e o crescimento da industria e das empresas.
Isso requer o desenvolvimento de novos setores, 0 apoio e a difusdo da inovagdo, bem como
0 suporte para mudancas econdmicas com o objetivo de crescimento sustentavel e geracdo
de emprego.

Diferentes instituicdes atuam com foco no desenvolvimento dos pequenos negdcios, apoia-
das pelos poderes publicos, que vém essas iniciativas como ferramentas eficazes para es-
timular a competitividade entre empresas. As politicas publicas de inteligéncia econémica
no pais tém dado importancia as pequenas e médias empresas (PME), que sdo geralmente
as mais apoiadas pela rede das camaras de comércio e de industria.

O Banco Publico de Investimentos atua a servico do financiamento e do desenvolvimento
de empresas, orientando suas a¢des com prioridade as micro, pequenas e médias empre-
sas, assim como a empresas de porte intermediario, particularmente as de atuacdo no setor
industrial. Tal financiamento é fruto da aproximacéao ocorrida em 2002 entre a Oséo, a CDC
Entreprises, o Fundo Estratégico de Investimentos e a FSI Régions.

Polos de competitividade também retinem PME, assim como potenciais clientes e laboratéri-
os de pesquisas, com objetivo de fomentar o crescimento econémico, as inovacdes colabo-
rativas e o desenvolvimento de competéncias das empresas presentes.

Além disso, as PME tém como principal sindicato representante a Confederacdo Geral das
Pequenas e Médias Empresas — CGPME.
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Participacdo das PME na economia Francesa

Na Franca, as PME representam 99% do total das empresas, geram 63% do total de empregos
e contribuem com 59% do Produto In—terno Bruto (PIB). 45% das PME ativas é do setor de
servicos, 26% do comércio por atacado e varejo e 19% da construgdo. O empresario médio
francés é do sexo masculino, com idade entre 34 e 45 anos de idade. Vale também ressaltar
que as microempresas representam 94% do total das empresas francesas.

Atividade Empreendedora

A taxa de empreendedorismo na Franca é baixa. Em 2013, apenas 4,1% da populagdo adulta
francesa ja possuia ou geria negécios ja estabelecidos e 4,6% estava engajada em alguma
atividade empreendedora; 23% viram boas oportunidades para iniciar algum negécio, mas
41% néo o fizeram por receio de fracassar. Por outro lado, 61% dos empresarios franceses
iniciaram algum negdcio para perseguir uma opor—tunidade e aumentar sua renda.

Ambiente de Negdcios

O principal facilitador do empreendedorismo na Franca é o nivel de educacédo da populagéo.
Por outro lado, a principal restricdo é a falta de financiamento. Além disso, as taxas de impos-
tos sao elevadas, as regras para a constituicdo das empresas sao rigidas e hd discrepancia na
carga fiscal sobre os trabalhadores auténomos e o restante dos trabalhadores.

Iniciativas

As politicas governamentais na Frangca concentram-se na promocao do capital de risco, na
promocao de incubadoras estatais e na promocao de startups inovadoras. Além disso, medi-
das estdo sendo introduzidas para simplificar o sistema fiscal, tais como a harmonizacdo dos
prazos dos impostos e o aumento da flexibilidade para mudar de regime fiscal.



ol

Venezuela
1 - Guiana
Talu] i} -
d _F,,_)"Eullamﬂ’r Francesa
plombia T [ Suiname
LN
W"HGHMM{]AJ#‘W’J AM M}E
iy
|' ~ T
| f"’ “~—Fortaleza
f”‘ = "
AMAZONAS el o
PARA MARANHAQ l\
Flal PF”H";“EA
3 A Brasil PEHTMBUI
=1 TOCANTINS g
_,-“ k
HGHDGHM sania SRCIPE
MATD GROSS0 i
"1 Salvador
(, GOIAS 4 |
Bolivia = Brasilia I
f/r 0 MINAS GERAIS |
y ;3 ESPIRITO
) /~ HIATO GROSSO SANIS
\ } DO suL RIO BE
b L. i '
v —n ShOPAULD - JANEIRD
) “Paraguai | -
::, Ass%nqﬁo F}'pgﬁnmﬁ. f_ff
{ ) i) |
Ehlle‘a ] J | SANTA {
y =~“~“ mmﬂlﬂﬂ-
. Hll:l- GRANDE
Do SUL
IJl'l' Cordova éﬁ"\
0
i
Eantiélgﬂ Hc:sarlu Uru !Im'\\?:"';
o E-uenns Aires
: o
‘; Argentlna Montevideu



SOBRE O BRASIL

\\“ 1l II//

MISSAO FRANCA 2017 = 2 7 =
Z S
77 N
TN\

Politica

Capital

Brasilia

Principais cidades

Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Rio de Janeiro, Sdo
Paulo

Governo Republica Presidencialista
Presidente Michel Temer (interino, desde 12 de maio de 2016)
Sociedade

Nacionalidade

Brasileira

Populacao total

204,259,812 de habitantes (CIA, 2015)

Populagao urbana

85.7% (CIA, 2015)

Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH)

0,755 + 75° de 188 (PNUD, 2015)

Economia

Moeda

Real

PIB - precos correntes

US$1,774,724.82 (Banco Mundial, 2015)

PIB - crescimento anual

-3.8% (CIA, 2015)

Atividade empreendedora e ambiente de negdcios

Ranking Facilidade para
fazer negodcios

116° de 189 (Relatério Banco Mundial Doing Business
2015)

Ranking Competitividade

750 de 140 (Forum Econdémico Mundial 2015)

Ranking Empreendedorismo

920 de 132 (Instituto Global de Empreendedorismo e
Desenvolvimento - GEDI 2015)

Ranking Inovacgao

69° de 128 (Organizacdo Mundial da Propriedade
Intelectual)

Presidente Michel Temer

Fonte:ObservatériolnternacionalSebrae
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ECONOMIA BRASILEIRA

Ao final de 2016, o PIB brasileiro somou valor de R$ 6.266 Trilhdes com queda de
3,6%, apds um encolhimento de 3,8% em 2015. O PIB da industria caiu 3,8% em
2016 apos retracao de 6,2% em 2015. O setor de servico teve retracdo de 2,7% e
o da agropecudria 6,6%, sendo o setor com maior retracdo em 2016 em razao
do desempenho da agricultura. Na industria os destaques positivos foram o
desempenho das atividades de eletricidade e gas, 4gua, esgoto e limpeza urbana
que tiveram um crescimento de 4,7% comparado com 2015.

A economia brasileira voltou a crescer nos trés primeiros meses de 2017, quando o
PIB avancou 1% em relagao ao 4° trimestre do ano passado. Em valores correntes, a
economia do pais produziu, entre janeiro e junho de 2017, R$ 1,595 trilhdo.

VARIACAO TRIMESTRAL DO PIB BRASILEIRO
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FONTE: IBGE

O saldo comercial do més de janeiro de 2017 apresentou superavit de USS 2,72
bilhdes, cifra bem superior a alcancada em janeiro de 2016, que foi de USS$ 915
milhdes.

No primeiro més de 2017, o intercdAmbio comercial brasileiro somou US$ 27,10
bilhdes. Em relagdo ao més de janeiro de 2016, observou-se crescimento de 25,5%.
Ja em relacdo ao més de dezembro de 2016, verificou-se o decréscimo de 1,3%.

Na terceira semana de junho de 2017, a balanga comercial registrou superavit de US$
1,363 bilhao, resultado de exportagdes no valor de US$ 3,869 bilhées e importacoes
de USS$ 2,506 bilhdes. No ano, as exportacdes ja totalizam US$ 98,205 bilhdes e as
importacdes, USS 65,596 bilhdes, com saldo positivo de US$ 32,609 bilhdes.
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No acumulado do ano, as exportagdes de produtos basicos registraram queda de
9,6%, para US$ 79,160 bilhées. Os outros segmentos, no entanto, avancaram frente
a 2015: as vendas de semimanufaturados cresceram 5,2%, para US$ 27,963 bilhoes;
e as de manufaturados aumentaram 1,2%, chegando a US$ 73,929 bilhoes.

No més de janeiro de 2017, as exportacoes brasileiras atingiram o nivel de US$ 14,91
bilhdes. Sobre os dados do més de janeiro de 2016, as exportacdes registraram
crescimento de 32,7% e queda de 6,5% em relacao a dezembro de 2016.

Entre os semimanufaturados, os maiores aumentos ocorreram nas vendas de acUcar
em bruto, ouro em forma semimanufaturada e madeira serrada. No grupo dos
manufaturados, os avancos mais expressivos foram em plataforma para extracdo
de petréleo, automéveis de passageiros, veiculos de carga, acucar refinado, suco de
laranja ndo congelado e avides.

As importacdes totalizaram US$ 12,19 bilhdes, o que representou aumento de
18,1% em relacgao a janeiro do ano anterior. Sobre dezembro de 2016, observou-se

VARIACAO DA ATIVIDADE POR SETOR

AGRONEGOCIO INDUSTRIA SERVICOS
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FONTE: IBGE

Quando comparado com abril de 2016, o total da industria apontou recuo de 4,5%
em abril Ultimo, registrando a queda mais intensa nesta base de comparagao desde
0s -7,5% de outubro do ano passado. Com o recuo de 3,6% em abril de 2017, a
taxa anualizada, indicador acumulado nos Ultimos doze meses, prosseguiu com a
reducdo no ritmo de queda iniciada em junho do ano passado, quando a retracao
foi de 9,7%.

O resultado foi puxado pela fabricacdo de veiculos automotores, reboques e
carrocerias, que cresceu 10,8% e apresentou o melhor resultado desde junho de
2016, quando a alta havia sido de 11,7%, na série com ajuste sazonal. Em novembro,
a atividade ja tinha crescido 6,9%. Percentualmente, a maior alta em dezembro
ocorreu na producao de equipamentos de informatica, produtos eletrénicos e
opticos, que subiu 15,2%, seguida de confeccdo de artigos do vestudrio e acessorios,
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Contribuigbes positivas relevantes vieram de perfumaria, sabdes, produtos de limpeza e
de higiene pessoal (5,5%), de equipamentos de informatica, produtos eletrénicos e 6pticos
(15,2%), de produtos de borracha e de material plastico (8,3%), de indUstrias extrativas
(1,6%), de produtos alimenticios (0,9%), de artefatos de cour

couro, artigos para viagem e calcados (7,6%), de maquinas e equipamentos (2,4%) e de
moveis (9,6%).

O segmento de petroleo, biocombustiveis e derivados somou em -14,1% e exerceu a maior
influéncia negativa na formacdo da média da industria, pressionada, em grande parte, pe-
los itens 6leo diesel e dlcool etilico. Outras contribuicées negativas relevantes vieram de
produtos farmacéuticos (-27,4%), de produtos alimenticios (-3,1%), de bebidas (-5,8%),
de outros equipamentos de transporte (-21,8%), de produtos de minerais ndo metalicos
(-4,9%) e de impressao e reproducao de gravagoes (-18,8%).

Destino das exportagdes brasileiras
por principais blocos econémicos
2017 (janeiro)

Africa  Oceania

Outros
43%_ 03%
Oriente Médio \ | / 13%
58% I
(]

Europa
21,4%

América Central e
Caribe
2,3%

América do Sul América do Norte
15,7% 15,3%

Origem das importagées brasileiras por
principais blocos omi
2017 (janeiro)
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PEQUENOS NEGOCIOS

Panorama dos Pequenos Negdcios no Brasil

No Brasil existem 6,4 milhdes de estabelecimentos. Desse total, 99% sao micro e pequenas
empresas (MPE). As MPEs respondem por 52% dos empregos com carteira assinada no setor
privado (16,1 milhées). Os MEI, de acordo com dados do Portal do Empreendedor ja somam
quase 7 milhées em todo o pais.

Segundo estudo realizado pelo Sebrae Nacional, em parceria com a FUNCEX, o Brasil con-
tabilizou, em 2015, 12.163 MPE exportadoras, sendo 5.360 microempresas (ME) e 6.803 em-
presas de pequeno porte (EPP). O valor total exportado pelas MPE atingiu US$ 1,97 bilhdo
em 2015, o que significou queda de 1,6% em relacdo ao ano anterior. Apesar de negativo,
este desempenho foi muito melhor do que o observado nas exportacdes totais do pais, que
experimentaram retracdo de 15,1%. Dessa forma, a participacdo das MPE nas exportacoes
totais brasileiras cresceu de 0,89% (2014) para 1,03% (2015), voltando a superar o patamar de
1% pela primeira vez, desde 2009.

ESTATISTICAS DOS PEQUENOS NEGOCIOS

PARTICIPACAD DOS PEQUENOS NEGOCIOS NO(A): |  ANO | PARTICIPACAO (%) FONTE

PIB brasileiro 201 270 SEBRAE/FGV
Namero de empresas exportadoras 2015 61 FUNCEX
Valor das exportagdes 2015 1 FUNCEX
Massa de salarios das empresas 2015 441 RAIS
Total de empregos com carteira 2015 54 RAIS
Total de empresas privadas 2015 SEBRAE

[ OUTROS DADOS SOBRE 0S PEQUENOSNEGOCIOS | ANO | TOTAL | FONTE
Quantidade de produtores rurais 2015 4,7 milhbes PNAD CONTINUA
Potenciais empresérios com negécio 2015 11,6 milhdes PNAD CONTINUA
Empregados com carteira assinada 2015 17,1 milhdes RAIS
Remuneragdo média real nas MPE 2015 RS 1.680,05 RAIS
Massa de salario real dos empregados nas MPE 2015 RS 28,4 bilhdes RAIS
Namero de empresas exportadoras 205 12,1 mil FUNCEX
Valor total das exportacdes (USS bi FOB) 2015 US$ 2 bilhdes FUNCEX
Valor médio exportado (US$ mil FOB) 2015 USS 1624 mil FUNCEX

Dbz 1. Microempreendedor Individual (MEIL recaita brutal anual de até RS 50 mil.
Z. Microempresa (ME): receita bruta anual igual ou inferior @ A$ 360 mil, excluidos os MEL
3. Empresa de Pequenc Porte (EPP): receita bruta anual maior que RS 350 mil & igual ow inferior 2 RS 36 milhdes.
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FONTE: Sebrae, a partir das bases de dados da Receita Federal

Histérico das principais alteracdes da Lei Geral da Pequena e Micro
Empresa:

2006: Lei Geral da Pequena e Micro Empresa (Lei Complementar n° 123/2016) entra em vigor
e regularizou e ampliou as vantagens para as Micro e Pequenas Empresas (MPE)

2007: Lei Complementar 127/2007 instituiu a possibilidade de determinadas empresas do
setor de servicos recolherem os tributos na forma do Simples Nacional. Reabriu os prazos de
opcao pelo Simples Nacional e pelo parcelamento de débitos.

O tratamento favorecido, diferenciado e simplificado as MPE e EPPs nas contratacdes publi-
cas de bens, servicos e obras, no ambito da administracdo publica federal, regulamentado
pelo decreto 6204/2007.

A Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negdcios
(REDESIM), que simplifica e integra o processo de registro e legalizacdo de empresarios e de
pessoas juridicas, também foi criada em dezembro, pela Lei 11.598/2007.

2008: Lei Complementar 128/2008: formalizou a criagao do Microempreendedor Individual
(MEI) e o Agente de Desenvolvimento. Além disso, MTE, INMETRO e IBAMA regulamentaram
o tratamento diferenciado para micro empresas e empresas de pequeno porte nos casos de
fiscalizacdo orientadora.
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2011: Lei Complementar 139/2011 reajustou em 50% os tetos de receita bruta anual para os
optantes do Simples Nacional; definiu que empresas exportadoras poderiam auferir receitas
no mercado externo até RS 3.600 mil, sem perder o enquadramento; e abrangeu o parcela-
mento das dividas tributarias dos optantes até 60 meses.

2016: Lei Complementar 154/2016: Estabelece que o Microempreendedor Individual (MEI)
pode utilizar a sua residéncia como sede do seu estabelecimento.

Lei Complementar 155/2016 altera o Estatuto Nacional da Micro e Pequena Empresa no que
concerne:

- Aumento do teto de receita bruta das empresas de pequeno porte para R$ 4,8 milhdes e do
microempreendedor individual para R$ 81 mil (a partir de jan/2018). O ICMS e ISS das em-
presas com receita bruta acima de R$ 3,6 milhdes sera recolhido fora do Simples Nacional;

- Alteracdo das tabelas e adocao de aliquotas progressivas, seguindo modelo do IRPF, para
o Simples Nacional;

« Criacado do Investidor Anjo;

- Criacdo do Fator Emprego, relagcdo entre a receita bruta da empresa e seus custos com
pessoal. Caso este fator seja igual ou maior do que 28%, a empresa tributada pela Tabela V
podera ser tributada pela Tabela IlI;

- Criacdo de parcelamento especial para dividas do Simples Nacional, limitado ha 120 meses
e valor minimo da parcela de RS 300,00 para micro e pequena empresa;

- Possibilidade de empreendedores do meio rural optarem pela sistematica do MEI;

« Previsao da baixa simplificada do MEI, em caso de fraude

« Inclusdo dos pequenos fabricantes de bebidas no Simples Nacional;

« Remanejamento entre tabelas das seguintes atividades, que passam a ser tributadas pela
Tabela lll, mais benéfica: Arquitetura e Urbanismo; Medicina; Odontologia e Prétese Den-
taria; Psicologia, Psicanalise, Terapia Ocupacional, Acupuntura, Podologia, Fonoaudiologia,
Clinicas de Nutricdo e de Vacinacdo e Bancos de Leite;

« Extin¢ao do sublimite de R$ 1,2 milhdo;

« Previsdo de regimes aduaneiros especiais para micro e pequenas empresas exportadoras
optantes do Simples, com a simplificacdo dos procedimentos de logistica internacional.

Fonte: Portal Lei Geral da Micro e Pequena Empresa (http://www.leigeral.com.br/ Acessado em
19/04/2017)
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Empreendedorismo no Brasil

Dados Gerais

. 36% dos brasileiros com idade entre 18 e 64 anos empreenderam (queda de
3,3% em relacao a 2015)

. 19,6% iniciaram algum negdcio (queda de 1,4% em relacdo a 2015)

. 16,9% mantiveram algum negdcio (queda de 2% em relacdo a 2015)

. Entre os que iniciaram algum negécio, 57,4% o fizeram por oportunidade (au-

mento de 0,9% em relacdo a 2015).

» Apesar da recessao, que possivelmente explica a queda nas taxas de em-
preendedorismo, a maior parte dos empreendedores empreenderam por oportunidade

e nao por necessidade.

Perfil dos empreendedores brasileiros

Empreendedores Iniciais (até 42
meses)

Empreendedores Estabelecidos
(acima de 42 meses)

Mulheres (51,5%)

Homens (57,3%)

Jovens entre 25 e 34 anos (30,3%)

Adultos entre 35 e 44 anos (30,1%)

Baixa Escolaridade* (55,4%)

* Nenhuma educacéo formal,
ensino fundamental completo e
incompleto e ensino médio incom-
pleto.

Alta escolaridade* (52,7%)
* Ensino médio completo e supe-
rior/especializacdo/mestrado/dou-
torado completo e incompleto.

» As brasileiras conseguem criar mais negécios que os brasileiros, mas enfrentam
mais dificuldades para prosperar: preconceitos de género no ambiente de negécios e
dificuldades de conciliar demandar familiares/domésticas com empresariais/organiza-

cionais.

A alta escolaridade dos jovens empreendedores iniciais tende a criacdo
de negdcios mais bem planejados, intensivos em conhecimento e inovagao, e conse-
quentemente sustentdveis. Portanto, esse perfil tende a ser maioria também entre os
empreendedores estabelecidos.

»
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Setores de atividade econémica dos empreendimentos
% EMPREENDEDORES

EIniciais B Estabelecidos

10 5 45 21 2
0 - == - == — = e
Servigos Orientados para Industria de Servigos Orientados para SetorExtrativo
Consumidores Transformagio MNegacios

O setor de servicos orientados para consumidores predomina entre empreendimentos

iniciais e estabelecidos — menor necessidade de capital e retorno mais rapido dos inves-
timentos.

No entanto, entre os empreendimentos estabelecidos, a industria de transformacéo gan-
ha espaco em relacdo aos empreendedores iniciais.
Os demais setores permanecem quase inalterados.
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Caracteristicas dos empreendimentos brasileiros

Faturamento e porte

. Faturam até R$12mil/ano
. Néo empregam funcionarios
. Sdo tributariamente enquadrados como MEI

Formalizagao
. 82,5% nao possuem CNPJ (sao informais)

Potencial de inovacao

. Produtos ou servicos tradicionais
. Muitos concorrentes
. Tecnologia com mais de 5 anos

. Voltados para o mercado interno
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Condigbes favoraveis para empreender no pais

Segundo especialistas

Segundo empreendedores

Abertura de mercado e reduzidas barreiras
a entrada de novas empresas

Formacao e capacitacdo de mao de obra

Capacidade empreendedora

Acesso a recursos financeiros (empréstimos
ou financiamentos)

Programas governamentais que favorecem
o empreendedorismo

Programas de orientacdo para criar ou
manter um negdcio

Condicodes favoraveis para empreender no pais

Segundo especialistas

Segundo empreendedores

Falta de politicas governamentais

Dificuldade de acesso a recursos financeiros
(empréstimos ou financiamento)

Falta de apoio financeiro

Legislacdo e impostos (leis e carga tribu-
taria)

Baixo niveis de educacao e capacitagdo

Mercado dominado por grandes empresas




\\\\HI////

&/
38 W scorac

Il UNIDADE DE ASSESSORIA INSTITUCIONAL - UARI
i

//,/

\\\\ 1]

Missao

“Promover a competitividade e o desenvolvimento
sustentavel dos pequenos negocios e estimular o
empreendedorismo.”

Visao
“Ter exceléncia no desenvolvimento dos pequenos

negdcios, contribuindo para a construcao de um Brasil
mais justo, competitivo e sustentavel”
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HISTORIA

Criado em 1972 por iniciativa do entdo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico (BNDE, atual BNDES) e do Ministério do Planejamento, o Sebrae
chamava-se Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena Empresa
(Cebrae). Em 1990, pelo decreto n° 99.570, desvinculou-se da administracao
publica e transformou-se em um servico social autbnomo, uma instituicao pri-
vada, sem fins lucrativos e de utilidade publica: o atual Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — Sebrae.

ESTRUTURA

O Sistema Sebrae conta com uma Sede Nacional e 27 Unidades Regionais,
. - alémdeumarede de aproximadamente 800 pontos de atendimento presencial
em todo o Brasil, totalizando cerca de 6 mil colaboradores e 8 mil credenciados.

RECURSOS FINANCEIROS

A Receita de Contribuicao Social do Sistema Sebrae tem origem na contribui-
¢ao de 0,3% da folha de pagamento das empresas brasileiras, das quais estao
excluidas as micro e pequenas empresas optantes pelo Simples Nacional (Re-
gime Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e Contribuicoes devidos
pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte). Tais contribui¢des sao re-
colhidas pelo INSS (Instituto Nacional do Seguro Social) e repassadas ao Siste-
ma Sebrae e representam cerca de 80% dos recursos financeiros da instituicao.
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PRIORIDADES NACIONAIS

Contribuir para a formalizacdo de empreendedores, por meio da disponibiliza-
¢ao de mecanismos de apoio ao seu desenvolvimento, promovendo a inclusdao
produtiva.

Aumentar a competitividade e a sustentabilidade dos negécios dos nossos
clientes, por meio do desenvolvimento e aplicacao de produtos, servicos e ca-
nais de atendimento adequados a cada segmento, com énfase em gestao eino-
vacao.

Promover o acesso dos clientes do Sistema Sebrae as oportunidades de negé-
cios geradas por grandes eventos e investimentos.

Consolidar as melhorias no ambiente legal em favor dos nossos clientes, com
énfase na implementacao efetiva da Lei Geral nos municipios.

Tornar o Sistema Sebrae uma referéncia no pais em qualidade na gestdo de
recursos publicos.

SEGMENTACAO DE CLIENTES

EPP

Microempresas

Microempreendedores
individuais

Produtores Rurais

Potenciais Empresarios com ou sem empresa

Potenciais Empreendedores
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MACROSSEGMENTOS
Macrossegmentos por cadeias produtivas:

1. Alimentos e bebidas;

2. Artesanato e economia criativa
3. Casa e construgao;

4. Energia;

5. Higiene e cosméticos;

6. Moda;

7. Saude e bem-estar;

8. Transporte,

9. Logistica e mobilidade; e

10. Turismo.

Macrossegmentos tematicos:

1. Bioeconomia;

2. Economia digital;

3. Negdcios de alto impacto.

4. Negécios de impacto social e ambiental

COLETIVO

Cadelas falor Prioritarias

Encadeamento
Produtivo

Educagio
Empreendedora

Energia

Redes de Servicos

Transporte e Logistica ERCROMPEOS

N 4,
Saude e Bem-estar grcios £0 ou

Cidades Inteligentes
(smart cities,
servigos 4.0,

indistria 4.0, etc.)

Economia Criativa

Temas prioritérios

Abordagens Transversais

Alimentos e Bebidas
Possibilidade futura:
Urbanlab

Turismo

Casa e Construcdo

Basico Maturidade da gestdo/Transformacio Avancado
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SEBRAE

SGAS 605 Conjunto A
Brasilia, DF, Brasil — 70200-645
+55 (61) 3348-7485
www.Sebrae.com.br



